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मेरा/हमारा खाता अपने   शाखा में खोलें  आवेदन की ततथि D D M M Y Y Y Y

सीकेवाईसी संख्ा  तनका् का ग्ाहक आईडी  (मौजूदा ग्ाहक के ललए)   

शाखा कोड  स्ितत का प्रकार    आर-ककट        गैर आर-ककट

1.  *निकाय की जािकारी

*नाम

*समावेशन की ततथि D D M M Y Y Y Y  *समावेशन का शहर *समावेशन का देश 

*पनै नंबर       जीएसटीएन नंबर 

अिवा   फॉम्म 60 - फॉम्म 60 घोषणा उस व्स्त दवारा दा्र की जानी चाहहए सजसके पास ्िा्ी खाता संख्ा नही ंहै और तन्म 114 बैंड के खंड (ए) से (एच) में तनहद्मषट लेनदेन के संबंध में नकद भुगतान 

करता है जो तन्म 114 बी के खंड (ए) से (एच) में तनहद्मषट लेनदेन के संबंध में नकद में भुगतान करता है।

*ववधान   भागीदारी   प्राइवेट लललमटेड   सूचीबद्ध पस्लक लललमटेड   असूचीबद्ध पस्लक लललमटेड   साव्मजतनक क्ेत्र   एच्ूएफ   पस्लक ट्र्ट
  तनजी ट्र्ट   समाज   संघ   सांववथधक तनका्   एलएलपी   अन्  

*पंजीकृत  हा ं  नही ं     अगर 'अन्' है, तो बैंक की केवाईसी नीतत के अनुसार भरें

*उद्ोग का प्रकार   ववतनमा्मण   एनबीएफसी   तनमा्मण   गैर-लाभ संग्ठन   सूक्म उद्म      अन् 
्हद 'अन्' बैंक की केवाईसी नीतत के अनुसार उद्ोग कोड भरत ेहैं

*वावष्मक कारोबार
(तनगमन के ललए औसत आ्)

  0-5 लाख   5-10 लाख   10-25 लाख   25 लाख - 1 करोड़   1 - 5 करोड़       5 - 50 करोड़       50 - 100 करोड़       > 100 करोड़

कानूनी तनका् की पहचानकता्म संख्ा   कानूनी तनका् की पहचानकता्म की समास्त की तारीख D D M M Y Y Y Y

दप्मण आईडी (एनपीओ/एनजीओ के ललए अतनवा््म)  

कंपनी की वेबसाइट का 
्ूआरएल

 

2.  *पत ेकी जािकारी
पसंदीदा डाक पता (प्रमाण जरूरी है)      पंजीकृत का्ा्मल् का पता      व्वसा् का मुख् ्िान
दकुान/का्ा्मल् संख्ा और भवन का 
नाम/संख्ा
सड़क/गली का नाम/संख्ा

*लैंडमाक्म *शहर
*राज् *देश *वपनकोड
समपक्म  वववरण
देश का कोड      एस टी डी कोड        फोन नंबर      ए्सटेंशन      

मोबाइल नंबर  (एसएमएस अलट्म प्रा्त करने के ललए)

ईमेल आईडी
(ई-्टेटमेंट और ई-अलट्म) कृप्ा भववष् में तनकटतम आरबीएल शाखा पर भौततक वववरण के ललए अपनी सही ईमेल आईडी प्र्तुत करके प्ा्मवरण के अनुकूल ई-्टेटमेंट का च्न करने पर ववचार करें।

पंजीकृत कायायालय का पता (ए. पसंदीदा डाक पत ेसे अलग होिे पर िीचे भरा जािा चाहहए बी. प्रमाण जरूरी है)      पसंदीदा डाक पत ेके समान
दकुान/का्ा्मल् संख्ा और भवन का 
नाम/संख्ा
सड़क/गली का नाम/संख्ा

*लैंडमाक्म *शहर

*राज् *देश *वपनकोड
वयवसाय का मुखय स्ाि (ए. रसज्टड्म और पसंदीदा डाक पत ेसे अलग होने पर नीचे भरा जाना चाहहए बी. प्रमाण जरूरी है)

दकुान/का्ा्मल् संख्ा और भवन का 
नाम/संख्ा
सड़क/गली का नाम/संख्ा

*लैंडमाक्म *शहर

*राज् *देश *वपनकोड

3.  *प्राधिकृत हसताक्षरकताया/ओ ंका वववरण
अथधकृत ह्ताक्रकता्म/ओ ंका नाम पद तनदेशक आईडी नंबर 

(केवल ्हद लागू हो)
ग्ाहक आईडी नंबर (्हद मौजूदा ग्ाहक हो)

1

2

3

4

ग्ाहक जानकारी और खाता खोलने के फॉम्म
(गैर-व्स्तगत तनका् के ललए)
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(कृप्ा फॉम्म को केवल बड़ ेअक्रों में और एक ही ््ाही से भरें। ्ह मशीन दवारा पढ़ने ्ोग् फॉम्म है और ्कैनर से होकर गुजरेगा)।
लागू अनुसार   बॉ्स पर सही का तनशान लगाएँ।  *जरूरी फीलड 
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4.  डायरेक्ट बैंककंग चिैल अिुरोि

 एसएमएस बैंककंग  बबज बैंक सहहत कॉपपोरेट इंटरनेट बैंककंग         डबेबट काड्म (केवल उस खात ेके ललए हद्ा जाता है जहा ंऑपरेशन का तरीका अकेला / ककसी एक व्स्त का है)

5. *खोले जािे वाले खात ेकी प्रकृनत

  चाल ूखाता ्ोजना का नाम   बचत खाता ्ोजना का नाम   सावथध जमा ्ोजना का नाम  *एएमबी/ए््ूबी r   

6. *पररचालि ववधि

  केवल ्व् ंके दवारा   बोड्म के संकलप के अनुसार   सं्ु्त संचालन   अन् कृप्ा बताएं
 (कृप्ा बोड्म संकलप (बीआर) / साझदेारी पत्र प्रदान करें) (कोई डबेबट काड्म जारी नही कक्ा जाएगा)

7.  *अपिी बैंककंग को आसाि बिािे के ललए आपको कया चाहहए

  एसएमएस अलट्म          ईमेल अलट्म
ईमेल / एसएमएस अलट्म के ललए पंजीकृत कक्ा जाएगा। पंजीकृत ग्ाहकों को तनमनललखखत सीमा के अनुसार लेनदेन अलट्म लमलेगा - 5000 रुप्े से अथधक के चाल ूखात ेके ललए और 2000 रुप्े से अथधक के 
बचत खात ेके ललए। लागू शुलकों के ललए, अपनी तनकटतम शाखा ्ा www.rblbank.com पर जाएं। आपको आरबीएल बैंक से डडफॉलट अतनवा््म अलट्म प्रा्त होंगे।
चेक बुक    हा ं   नहीं
   पहला आवेदक   हा ं   नहीं
   दसूरा आवेदक   हा ं   नहीं
डबेब्ट काडया

   तीसरा आवेदक   हा ं   नहीं
   चौिा आवेदक   हा ं   नहीं

   एंटरप्राइज़   लसगनेचर+   वपनेकल   के््ट   अन् 
   एंटरप्राइज़   लसगनेचर+   वपनेकल   के््ट   अन् 
काडया का वरैरएं्ट

   एंटरप्राइज़   लसगनेचर+   वपनेकल   के््ट   अन् 
   एंटरप्राइज़   लसगनेचर+   वपनेकल   के््ट   अन् 

8.  *निधिकरण की ववधि

प्रारंलभक रालश r  श्दों में  

 नकद^

 चेक संख्ा @  तारीख D D M M Y Y Y Y  इसके नाम आहररत   बैंक  शाखा

 मेरे इस आरबीएल बैंक अकाउंट संख्ा में से डबेबट करें  

^अगर खाता खोलने की प्रारंलभक रालश नकद में है, तो ग्ाहक को व्स्तगत रूप से शाखा में जाना चाहहए और आथधकाररक रसीद प्रा्त करनी चाहहए।
@चेक के बाएं कोने पर दो लाइनों के बीच A/c payee ललखा होना चाहहए और इसको दे् होना चाहहए : 'RBL Bank Ltd. A/c.

9. जमा का वववरण

मैं/हम  बुक करना चाहता/चाहती हँू/चाहत ेहैं  कॉल करने ्ोग् एफडी      *गैर-कॉल ्ोग् सावथध जमा (केवल लागू ग्ाहकों के ललए)

रालश r  मुद्ा  मूल् ततथि D D M M Y Y Y Y

रालश श्दों में 

 नकद^   चेक संख्ा. @  तारीख D D M M Y Y Y Y  इसके नाम आहररत  बैंक शाखा

 मेरे इस आरबीएल बैंक अकाउंट संख्ा में से डबेबट करें  

अवथध  महीने  हदन ््ाज दर .  % (प्रततवष्म)
््ाज भुगतान आवसृ्त       मालसक      त्रमैालसक       वावष्मक      पररप्वता पर ््ाज भुगतान तनमनानुसार है:   कैलेंडर हदन   जमा की सालथगरह
पररप्वता तनददेश:      मूलधन एव ं््ाज को नवीकृत करें       मूलधन को नवीकृत करें  एव ं््ाज का भुगतान करें       नवीकृत न करें  

इस पर ््ाज/पररप्वता भुगतान  डीडी/ पीओ ्ा  खाता संख्ा 
अगर आप सावथध जमा की पररप्वता आ् को ककसी अन् बैंक में जमा करना चाहत ेहैं, तो कृप्ा हमें लाभािथी बैंक का रद्द चेक दें।

्वीप-इन तनददेश: ्वीप-इन सुववधा      हा ं    नही ं                                    बचत / चाल ूखाता संख्ा 

प्रततदे् जमा - ग्ाहक सम्पूव्म आंलशक / पूण्म आहरण कर सकता है।
गैर-प्रततदे् जमा - ग्ाहक सम्पूव्म आहरण नही ंकर सकता।
^अगर खाता खोलने की प्रारंलभक रालश नकद में है, तो ग्ाहक को व्स्तगत रूप से शाखा में जाना चाहहए और आथधकाररक रसीद प्रा्त करनी चाहहए।
@चेक के बाएं कोने पर दो लाइनों के बीच A/c payee ललखा होना चाहहए और इसको दे् होना चाहहए : 'RBL Bank Ltd. A/c. < आवेदक का नाम >' 

ध्ान दें : i ्हद हमें आपकी ओर से सावथध जमा की पररप्वता से पहले कोई ववलशषट तनददेश प्रा्त नही हुए, तो हम सावथध डडपासज़ट की मूल अवथध के ललए सावथध डडपासज़ट को डडपासज़ट की पररप्वता/
नवीकरण के हदन प्रचललत ््ाज की लागू दर पर नवीकृत कर देंगे। एफडी के पूण्म/आलंशक सम्पूव्म तनकासी पर, ््ाज का भुगतान उस अवथध के ललए लागू दर पर कक्ा जाएगा, सजसके ललए एफडी वा्तव में 
बैंक के पास रही है, जो 1% दंड के अधीन है। ii. अप्ा्म्त शषे के मामले में, ललकं ककए गए सावथध जमा को अतंतम रूप से ला्ट इन फ्ट्म आउट आधार पर (तनददेशों में ्वीप के सेट-अप के क्म में) तोड़ा जाएगा 
और आवश्क रालश सेववगं / करंट अकाउंट में ्िानांतररत कर दी जाएगी। ्ह सुववधा तब दी जाती है जब बचत/चाल ूखाता और सावथध जमा खाता में पहला खाताधारक एक ही हो। एफडी के ललए ओडी सुववधा 
का फा्दा उ्ठाने वाले बचत / चाल ूखात ेके मामले में, ्वीप-इन सुववधा की अनुमतत नही ंहोगी।

10. *के्डड्ट सुवविा की जािकारी
ग्ाहक उपक्म (कृप्ा ककसी एक ववकलप पर सही का तनशान लगाएं)

 हमने बैंककंग प्रणाली में ककसी भी बैंक से ककसी भी ऋण सुववधा का लाभ नही ंउ्ठा्ा है। भववष् में, ्हद मैं ककसी अन् बैंक से ककसी भी के्डडट सुववधा का लाभ उ्ठाता हँू, तो मैं आरबीएल बैंक 

को ताललका ए के अनुसार सभी वववरणों के साि ऐसी के्डडट सुववधाओं का लाभ उ्ठाने के 7 का््म हदवस भीतर सूथचत करंूगा।
 मैं/हम बैंककंग प्रणाली में < r 5 करोड़ की ऋण सुववधा का फा्दा उ्ठा रहा/रही हँू/रहे हैं। मैं/हम आरबीएल बैंक को सूथचत करने का वचन देता/देती हँू/देत ेहैं जब बैंककंग प्रणाली के भीतर प्रा्त 

की गई के्डडट सुववधाएं r 5 करोड़ ्ा उससे अथधक तक पहंुच जाती हैं।
 मैं/हम घोषणा करता/करती हँू/करत ेहैं कक मैं/हम भारती् ररजव्म बैंक के पररपत्र* के अनुसार  अपवाद की शे्णी में आता/आती हँू / आत ेहैं (अपवाद सूची के ललए 

ताललका सी देखें) जसैा कक सम्-सम् पर संशोथधत कक्ा जा सकता है।
 मैं/हम ताललका ए में उसललखखत वववरणों के अनुसार अन् बैंकों / आरबीएल बैंक के साि ऋण सुववधाओं का लाभ उ्ठा रहे हैं और ्हा ंहदए गए वववरणों की सटीकता की पुसषट करता/करती हँू 

/ करत ेहैं।
 आरबीआई के पररपत्र के संदभ्म में, मैं/हम समझत ेहैं कक सीसी/ओडी उधारकता्म जहा ंबैंककंग प्रणाली में समग् ए्सपोजर 5 करोड़ रुप्े से अथधक है, उधारकता्म का केवल 'वन बैंक' में चाल ूखाता 

हो सकता है, बशतदे बैंक के पास उधार ए्सपोजर का 10% से अथधक हो (सीसी/ओडी इसका एक हह्सा होना चाहहए)। मैं/हम पुसषट करत ेहैं कक मेरा कोई अन् चाल ूखाता नही ंहै और मैं 
आरबीएल बैंक के चाल ूखात ेको अपने एकमात्र और खास चाल ूखात ेके रूप में रखूंगा।
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ताललका ए - बैंक वार के्डड्ट एकसपोजर
क्मांक क्मांक एकसपोज़र का प्रकार

(सीसी ्ा ओडी ्ा दसूरे ऋण ए्सपोजर)
% एकसपोजर रालि  r

1.

2.

3.

4.

5.

कुल

5 से अथधक बैंकों से ए्सपोजर के ललए, उपरो्त प्रारूप में अलग शीट जोड़ें। (ए्सपोजर का अि्म बैंककंग प्रणाली में ्वीकृत तनथध आधाररत और गैर-तनथध-आधाररत ऋण सुववधाओं का ्ोग है)

ताललका बी– डबेब्ट का अधिकार (कृपया कैं सल की गई चेक की कॉपी लें)

सीसी/ओडी खातों के ललए जजिके ललए आरबीएल बैंक में कुल निवेि का 10% से कम या संग्ह खातों के ललए 

मैं/हम आरबीएल बैंक को खात ेसे डबेबट करने और एनईएफटी/आरटीजीएस के माध्म से तनथध्ों को तनहद्मषट खाता सखं्ा 1000 में भेजने के ललए अथधकृत करता/करती हँू / करत ेहैं: 

लाभािथी खात ेका नाम (अन् बैंक में): 
बैंक का नाम : शाखा का नाम :  आईएफएससी कोड: 

  मैं इस घोषणा के अनुसार हदए गए अपने खात ेमें ्िा्ी तनददेश सेट करना चाहता/चाहती हँू
*एसआई शुरू करने की तारीख : खाता खोलने/बदलने की तारीख D D M M Y Y Y Y  एसआई की आखरी तारीख: हदसंबर 2099. *डडफॉलट एसआई आवसृ्त अगले हदन 
सुबह के रूप में सेट की जाएगी।

हम आरबीएल बैंक को सीआरआईएलसी, के्डडट इंफॉमदेशन कंपनीज (सीआईसी) और नेशनल ई-गवननेंस सवव्मसेज लललमटेड (एनईएसएल) से ए्सपोजर वववरण को स््ावपत करने 
के ललए अथधकृत करत ेहैं।
हम बैंक को कम से कम छमाही आधार पर ए्सपोजर वववरण प्रदान करेंगे ्ा जब भी उधार ए्सपोजर की संरचना में बदलाव होगा, जो भी पहले हो।
हम जानत ेहैं कक जब ओडीसीसी/संग्ह खात ेको तन्लमत चाल ूखात/ेओडी-सीसी खात ेमें पररवतत्मत कक्ा जाता है तो मुझ/ेहमें आवश्क सुववधा के ललए पुन: आवेदन करने की 
आवश्कता होती है।
हम ्ह सुतनसशचत करेंगे कक डबेबट फ्ीज के साि संग्ह खात े(खातों)/ओडी-सीसी खात े(खातों) में पररवतत्मत ककए गए खातों के ललए नीचे दी गई सुववधाओं को रोक हद्ा जाएगा:
• नेट बैंककंग (खुदरा और सीआईबी) पर लेनदेन पहंुच तनसषक्् हो जाएगी
• सभी काड्म ्िा्ी रूप से ्लॉक हो जाएंगे
• जारी ककए गए चेक, ्हद कोई हो, तो उनहें रोक हद्ा जाएगा
• सीएस, एसआई, ऑटो ्वीप-आउट सुववधा बंद हो जाएगी
• डडसजटल लेनदेन का इ्तमेाल जसेै ्ूपीआई, पीओएस आहद रोक हद्ा जाएगा

ताललका सी – अपवाद सूची
1. रर्ल ए्टेट परर्ोजनाओं के ललए खात े(आरईआरए)

2. आरबीआई दवारा अनुमत ववलशषट गततववथध्ों के ललए भुगतान एग्ीगेटर/प्रीपेड भुगतान साधन जारीकता्मओ ंके नोडल ्ा ए्क्ो खाते
3. डबेबट काड्म/एटीएम काड्म/के्डडट काड्म जारीकता्मओ/ंअथधग्हणकता्मओ ंसे संबंथधत बका्ों के तनपटान के ललए खाते
4. एफईएमए, 1999 के तहत ्वीकृत खातों की अनुमतत
5. आईपीओ/एनएफओ/एफपीओ/शे् र पुनख्मरीद/लाभांश भुगतान/वाखणसज्क पत्र जारी करने/डडबेंचर/गे्च्ुटी के आवंटन के उद्देश् से खाते
6. करों, शुलकों, सांववथधक दे् रालश्ों आहद के भुगतान के ललए खात,े जो ऐसे बैंकों के उधारकता्मओ ंके ललए इसे एकत्र करने के मकसद से अथधकृत बैंकों के साि खोला ग्ा जो ऐसे 

करों, शुलकों, सांववथधक बका्ा को एकत्र करने के ललए अथधकृत नही ंहैं
7. वहाइट लेबल एटीएम ऑपरेटरों और उनके एजेंटों, कैश-इन-ट्रांसजट (सीआईटी) कंपतन्ों / नकद पुनःपूतत ्म एजेंलस्ों (सीआरए) के खातों के ललए मुद्ा की सोलसिंग
8. अतंर-बैंक खाते
9. अखखल भारती् वव्ती् सं्िानों (एआईएफआई) के खात,े अिा्मत ्एस्जम बैंक, नाबाड्म, एनएचबी और लसडबी
10. कें द् सरकार और राज् सरकारों के ववलशषट तनददेशों के तहत खोले गए खाते
11. कें द् ्ा राज् सरकारों/ववतन्ामक तनका्ों/न्ा्ाल्ों/जांच एजेंलस्ों आहद के आदेशों दवारा संलगन खात,े सजसमें ग्ाहक कोई अपने वववेक से डबेबट नही ंकर सकता

अधिकृत वयजकत का िाम अधिकृत वयजकत के मुहर के सा् हसताक्षर (पररचालन के तरीके के अनुसार ह्ताक्र कक्ा जाना चाहहए)

1
*ह्ताक्र

2
*ह्ताक्र

3
*ह्ताक्र

4
*ह्ताक्र

5
*ह्ताक्र
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11. कॉपपोरे्ट इं्टरिे्ट बैंककंग िामांकि (बबज बैंक सहहत)

*उपयोगकताया 
का िाम

उपयोगकताया का हसताक्षर 
(्टैमप के साि काली ््ाही में)

*समपकया  वववरण *#सीआईबी अधिकार (लागू के रूप में चयि करें) 

उप्ोगकता्म का 
नाम 1

ईमेल आईडी 
 

मोबाइल 

 पहंुच देखें
 लेन-देन पहंुच - आरंभकता्म (तनमा्मता)
 लेन-देन पहंुच - प्राथधकारी (परीक्क)

 लेन-देन पहंुच – दोहरी (तनमा्मता और परीक्क)

उप्ोगकता्म का 
नाम 2

ईमेल आईडी 
 

मोबाइल 

 पहंुच देखें
 लेन-देन पहंुच - आरंभकता्म (तनमा्मता)
 लेन-देन पहंुच - प्राथधकारी (परीक्क)

 लेन-देन पहंुच – दोहरी (तनमा्मता और परीक्क)

उप्ोगकता्म का 
नाम 3

ईमेल आईडी 
 

मोबाइल 

 पहंुच देखें
 लेन-देन पहंुच - आरंभकता्म (तनमा्मता)
 लेन-देन पहंुच - प्राथधकारी (परीक्क)

 लेन-देन पहंुच – दोहरी (तनमा्मता और परीक्क)

उप्ोगकता्म का 
नाम 4

ईमेल आईडी 
 

मोबाइल 

 पहंुच देखें
 लेन-देन पहंुच - आरंभकता्म (तनमा्मता)
 लेन-देन पहंुच - प्राथधकारी (परीक्क)

 लेन-देन पहंुच – दोहरी (तनमा्मता और परीक्क)

सीआईबी के ललए कार्मवाई का तरीका   अकेले तौर पर/अनेक के तौर पर   बोड्म संकलप के अनुसार (कृप्ा बोड्म सकंलप (बीआर) / साझदेारी पत्र प्रदान करें जसैा कक लाग ूहो) 
  सं्ु्त संचालन   अन् 

िोक डबेबट प्रकार   एक से अथधक डबेबट-एक से अथधक के्डडट   लसगंल डबेबट-मलटीपल के्डडट
हम आपसे अनुरोध करत ेहैं कक उपरो्त नालमत अथधकारर्ों/व्स्त्ों को हमारी ओर से 'आरबीएल कॉपपोरेट नेट बैंककंग सेवाओं' के अथधकृत उप्ोगकता्मओ ंके रूप में पंजीकृत करें , ताकक वे नीचे उसललखखत अपने 
सभी खातों में धन ह्तांतरण सहहत लेनदेन कर सकें  और सम्-सम् पर बैंक दवारा अपनी वेबसाइट/कॉपपोरेट इंटरनेट बैंककंग के माध्म से प्रदान की जाने वाली ववलभनन अन् ग्ाहक सेवाओ ंका लाभ उ्ठा सकें । 

कृपया धयाि दें:

• #सभी अथधकार सीआईएफ ्तर पर हदए जात ेहैं।
 o ्हद लेन-देन के अथधकार हदए जाने हैं, तो कृप्ा उथचत बीआर प्रदान करें  इसमें उसललखखत सीमा वववरण
 o ्हद ऑपरेशन का तरीका अकेले है, तो डडफॉलट सीमाएं नीचे उसललखखत हैं:

लेिदेि सीलमत
आरबीएल से आरबीएल के पास ्व् ंका खाता ्िानांतरण असीलमत 

आरबीएल/एनईएफटी/आरटीजीएस के भीतर तीसरे पक् का ्िानांतरण 5 करोड़ रूपए
आईएमपीएस प्रतत हदन और प्रतत लेनदेन 5 लाख रुप्े

• उप्ोगकता्म ्ा एक दोहरे उप्ोगकता्म के रूप में कम से कम एक अदववती् आरंभकता्म और प्राथधकृत करने 

वाला होना चाहहए।
• बबजबैंक ऐप वत्ममान में केवल सीआईबी पर जांचकता्मओ ंके ललए उपल्ध है

• कॉपपोरेट ्ूजर आईडी पंजीकृत मोबाइल नंबर और ई-मेल आईडी पर भेजा जाएगा
• सोल ड्ूल ्ूजर दवारा शुरू ककए गए लेनदेन के ललए ककसी और प्राथधकरण की आवश्कता नही ंहोगी 

और डबेबट को जमा करने पर तुरंत संसाथधत कक्ा जाएगा।
• गैर-वव्ती् लेनदेन अथधकार, जसेै वववरण, शषे रालश का प्रमाणपत्र, ््ाज प्रमाण पत्र उप्ोगकता्मओ ं

को डडफॉलट रूप से हदए जात ेहैं।
• वव्ती् लेनदेन में ्क्ीन ह्तांतरण, बलक अपलोड, चेक बुक अनुरोध, चेक रोकना, का भुगतान, बबल 

का भुगतान और डीडी अनुरोध शालमल हैं।
• संबंथधत उप्ोगकता्मओ ंसे जुड़ ेऋण और सावथध जमा उनके दवारा देखे जा सकत ेहैं। ्हद सीआईबी 

पंजीकरण के बाद कोई न्ा ऋण/सावथध जमा खाता खोला जाता है, तो कृप्ा उन उप्ोगकता्मओ ंकी 
सूची दें सजनहें उन खातों तक पहंुच दी जानी चाहहए

• *कृप्ा अनुलगनक भरें  ्हद कुछ उप्ोगकता्मओ ंके ललए केवल ववलशषट खातों तक पहंुच को प्रततबंथधत 

कक्ा जाना है।

12.  *घोषणा
मैं/हम भारत के तनवासी हँू/हैं। मैं/हम घोषणा करता/करती हँू/करत ेहैं कक मेरे/हमारे दवारा दी गई जानकारी स्् और सही है। मैंने/हमने बैंक की वेबसाइट www.rblbank.com (अन् > तन्म और शतनें) पर प्रकालशत तन्मों और शततों के 

सभी प्रावधानों को पढ़ और समझ लल्ा है और उनका पालन करने के ललए सहमत हँू/हैं सजनसे आरबीएल बैंक के साि मेरे/हमारे वत्ममान और भववष् के सभी खातों को खोलना और एटीएम/डबेबट काड्म/मोबाइल बैंककंग/इंटरनेट बैंककंग/फोन 

बैंककंग/बबल भगुतान सवुवधा आहद सहहत ववलभनन सेवाओ ंसे सबंंथधत सेवाएं देना तन्ंबत्रत कक्ा जाता है। मझु/ेहमें इस बात की समझ है कक बैंक अपने वववेकाथधकार से ककसी भी सवव्मस को परूी तरह से ्ा आलंशक तौर पर बंद कर सकता 
है। मैं इस बात से सहमत हँू कक बैंक सम्-सम् पर लाग ूसेवा शलुक के ललए मेरे खात ेको डबेबट कर सकता है। मैं/हम इस बात से सहमत हँू/हैं कक ्हद मेरे अनरुोध पर सम् पवू्म तनकासी की अनमुतत दी जाती है, तो जमा रालश पर ््ाज के 

भगुतान की अनमुतत बैंक/भारती् ररजव्म बैंक दवारा सम्-सम् पर तनधा्मररत प्रचललत शततों के अनसुार दी जा सकती है। मैं/हम बैंक ्ा उसके एजेंट को आवश्क सदंभ्म/पछूताछ करने और के्डडट ््रूो/सांववथधक तनका्ों/अन् एजेंलस्ों 
के साि ककसी भी/सभी सचूनाओ ंका आदान-प्रदान/साझा करने/भाग लेने के ललए प्राथधकृत करता/करती हँू/करत ेहैं, जो आवश्क ्ा उप्ु् त समझ ेजाएं।
खाता पर आधाररत सबंंध ्िावपत होने के सम् और आवश्क होने पर उसके बाद, मेरे/हमारे दवारा सबलमट ककए गए केवाईसी द्तावेजों/जानकारी में ककसी भी अपडटे की स्ितत में; मैं/हम द्तावेजों के अपडटे के 30 हदनों में बैंक के 

ललए ऐसे द्तावेजों का अपडटे सबलमट करंूगा/करंूगी/करेंगे।
मैं/हम सहमत हँू/हैं और बैंक के साि पंजीकृत ईमेल पत ेसे ईमेल दवारा आरबीएल बैंक को तनददेश भेजने का वचन देता/देती हँू/देत ेहैं। मैं/हम आगे सहमत हँू/हैं और आरबीएल बैंक को अपनी पंजीकृत ईमेल आईडी के माध्म से सचूना के 

दरुुप्ोग और प्रास्त की ककसी भी और सभी सजममेदारी से मु् त करने का वचन देत ेहैं और आरबीएल बैंक को ककसी भी लागत ्ा नकुसान के ललए हातनरहहत रखत ेहैं जो मैं/हम ट्रांसलमशन के साधन के रूप में इंटरनेट का इ्तमेाल करने 

की वजह ककसी भी त्रहुट, देरी ्ा ट्रांसलमशन में सम््ाएं हो सकती हैं। मझु/ेहमें इस बात की समझ है कक बैंक लेनदेन तनषपाहदत करने से पहले ई-मेल पर प्रा्त सभी अनरुोधों को प्रमाखणत करने का प्र्ास कर सकता है।
मैं/हम सीकेवाईसी रसज्ट्री पर आवश्क जानकारी अपलोड करने के ललए सहमतत देता हंू/देती हंू/देत ेहैं। मैं अपनी पहचान और पत ेके स््ापन के उद्दशे् से सीकेवाईसी रसज्ट्री से अपने ररकॉड्म डाउनलोड और ्टोर करने के ललए अपनी 
सहमतत देता हंू/देती हंू। मैं समझता/समझती हंू कक मेरे केवाईसी ररकॉड्म में मेरे केवाईसी ररकॉड्म/व्स्तगत जानकारी शालमल है, जसेै कक मेरा नाम, पता, जनम-ततथि, पनै नंबर इ््ाहद।
ए. आरबीएल बैंक, सम्-सम् पर आवेदन पत्र में आपके व्स्तगत वववरण का इ्तमेाल करके आपको ववपणन जानकारी भेजना चाहता है/आरबीएल बैंक दवारा पेश ककए जाने वाले उ्पादों, सेवाओ ं् ा प्रचार प्र्तावों के बारे में सथूचत 

करने के ललए आपसे सपंक्म  करना चाहता है, जो आरबीएल बैंक दवारा ्व् ंऔर सह्ोग से ्ा भागीदारों/तीसरे पक् के साि टाई-अप के माध्म से पेश ककए जात ेहैं। नीचे अपनी प्रािलमकता देकर आप आरबीएल बैंक को एसएमएस, 

फोन कॉल और ईमेल के माध्म से आपसे सपंक्म  करने की अनमुतत देत ेहैं ्ा अ्वीकार करत ेहैं: 
   हां, बैंक मझुसे सपंक्म  कर सकता है     नहीं, बैंक मझुसे सपंक्म  नहीं कर सकता
बी. मैं/हम बैंक को ककसी भी तरीके से साझा करने, खलुासा करने, आदान-प्रदान करने ्ा उप्ोग करने के ललए अथधकृत करता हँू/करत ेहैं, मेरे/हमारे दवारा ककसी भी ववलशषट सहमतत ्ा प्राथधकरण के बबना, समहू की कंपतन्ों/

एसोलसएटस को मेरे/हमारे दवारा दी गई जानकारी/डटेा /अनषंुथग्ों/सह्ोथग्ों/आरबीएल बैंक के सं् ु् त उद्म/कोई भी व्स्त सजसके साि बैंक ने प्रवेश कक्ा है/बैंक दवारा पेश ककए गए ककसी भी उ्पाद/सेवाओ ंके ववपणन/
प्र्ताव/बबक्ी के उद्दशे् से 'सेवाओ/ंउ्पादों' के प्रावधान के ललए व्व्िा करने का प्र्ताव है।                                                                        

   हां    नहीं, मैं अपनी जानकारी/डटेा साझा करने, प्रकट करने, आदान-प्रदान करने ्ा उप्ोग करने के ललए सहमत नहीं हँू
 अथधकृत ह्ताक्रकता्मओ/ंलाभकारी ्वामी/पीओए के केवाईसी में कोई पररवत्मन नहीं कक्ा ग्ा है।
 फम्म की केवाईसी जानकारी की मौजदूा स्ितत में कोई बदलाव नहीं हुआ है।

'ववदेिी अलभदाय (ववनियमि) अधिनियम, 2010 और ववदेिी अलभदाय (ववनियमि) नियम, 2011' के अतंगयात घोषणा
 मैं/हम ्ह पसुषट करता/करती हँू/करत ेहैं कक तन्लमत सचंालन के भाग के रूप में मैं/ हम ववदेश से ववदेशी अशंदान प्रा्त नही करता/करती हँू/ करत ेहैं और ्हद भववष् में मैं/ हम कथित को प्रा्त करँूगा/करेंगे तो मैं/हम बैंक को 

प्ा््म त सम् रहत ेअथग्म जानकारी सहहत सचूना दूँगा/ दूँगी/देंगे ्ा
 मैं /हम पसुषट करता/करती हँू/ करत ेहैं कक हम तन्लमत सचंालन के भाग के तौर पर ववदेशी अशंदान प्रा्त करता/ करती/ करत ेहैं। गहृ मतं्राल् (एमएचए) से अलग अनमुतत की माँग की गई है ताकक ववदेशी अशंदान को 

 बैंक के एफसीआरए अकाउंट में जमा कक्ा जा सके सजसे ववशषे रूप से इस प्रकार की एफसीआरए रालश्ों को जमा कराने के ललए खोला 
ग्ा है और मैं / हम इसकी पसुषट करता/ करती हँू/ करत ेहैं कक आरबीएल बैंक के अकाउंट में कोई ववदेशी अशंदान जमा नहीं कक्ा जाएगा।

13. *प्राधिकृत हसताक्षरकताया/आईईएस का हसताक्षर

(कृप्ा इस फॉम्म पर ह्ताक्र तब न करें अगर ्ह ्लैंक है। कृप्ा सतुनसशचत करें कक सभी प्रासथंगक अनभुाग और ्तभं आपकी सतंसुषट के अनसुार परूी तरह से भरे हुए हैं और उसके बाद ही फॉम्म पर ह्ताक्र करें)

अधिकृत हसताक्षरकताया 1 अधिकृत हसताक्षरकताया 2

मुहर के सा् अधिकृत हसताक्षरकताया का हसताक्षर मुहर के सा् अधिकृत हसताक्षरकताया का हसताक्षर

नाम  तारीख D D M M Y Y Y Y नाम  तारीख D D M M Y Y Y Y

अधिकृत हसताक्षरकताया 3 अधिकृत हसताक्षरकताया 4
मुहर के सा् अधिकृत हसताक्षरकताया का हसताक्षर मुहर के सा् अधिकृत हसताक्षरकताया का हसताक्षर

नाम  तारीख D D M M Y Y Y Y नाम  तारीख D D M M Y Y Y Y
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कुल 6 का पषृ्ठ 5 

14. लाभकारी सवालमतव घोषणा

तारीख:   D D M M Y Y Y Y

सेवा में  
शाखा प्रबंधक.  

 शाखा  
आरबीएल बैंक लललमटेड  

ववष्: आरबीएल बैंक लललमटेड की शाखा  के साि  खाता खोलना  

वप्र् महोद्/महोद्ा,  

हम उपरो्त ततथि को इसकी पुसषट और घोषणा करत ेहैं: (*कृप्ा सही बॉ्स को थचस्नत करें)
  तनमन ्वाभाववक व्स्त(्ों) (नीचे टेबल में सूचीबद्ध) तन्ंत्रण का प्र्ोग करत ेहैं ्ा उनके पास तन्ंबत्रत करने वाला ्वालम्व हहत होता है, ्ानी उनके पास शे् र/पूंजी/लाभ/संपस्त के 10% 

(कंपनी/साझदेारी फम्म)/15% (अतनगलमत संघ ्ा व्स्त्ों का तनका्) से अथधक का ्वालम्व/पात्रता होती है ्ा उनके पास मतदान अथधकार, अनुबंध, व्व्िा आहद दवारा तन्ंत्रण होता है। ्ा
  ऐसा कोई भी ्वाभाववक व्स्त नही ंहै जो तन्ंत्रण का प्र्ोग करता है ्ा सजसके पास ऊपर बताए अनुसार तन्ंत्रण वाला ्वालम्व हहत है, इसललए सभी भागीदार(रों) (साझदेारी के ललए)/वररष्ठ 

प्रबंध अथधकारर्ों (कंपतन्ों के ललए/व्स्त्ों के तनका् के अतनगलमत संघ के ललए/ट्र्ट के ललए) जो नीचे हदए टेबल में बताए अनुसार ्वाभाववक व्स्त नही ंहैं। ्ा
  तनमन ्वाभाववक व्स्त(्ों) (नीचे टेबल में सूचीबद्ध) में ट्र्ट के ऑिर, ट्र्टी, ट्र्ट में 10 प्रततशत ्ा उससे अथधक इंटरे्ट वाले लाभािथी और तन्ंत्रण ्ा ्वालम्व की श्ृंखला दवारा ट्र्ट पर 

अतंतम प्रभावी तन्ंत्रण रखने वाले व्स्त शालमल हैं।
 (*अगर आपने उपरो्त में से ककसी को भी थचस्नत कक्ा है, तो कृप्ा घोषणा पर ह्ताक्र करने से पहले नीचे हद्ा ग्ा टेबल पूरा करें)

क्म 
संखया 
#

लाभकारी माललक का िाम* (बीओ) जनम की तारीख/ 
(हदि/महीिा/तारीख)

बीओ का पदिाम (यािी बीओ/ट्रस्टी/से्टलर 
निदेिक/पा्टयािर/वररष्ठ वयजकत आहद)

बीओ पररभाषा के अिुसार % 
िारण

1. D D M M Y Y Y Y

2. D D M M Y Y Y Y

3. D D M M Y Y Y Y

4. D D M M Y Y Y Y

कंपिी के स्ैटमप के सा् हसताक्षर

ग्ाहक का नाम  

लाभकारी माललकों के बारे में वयाखयातमक िो्ट*:  

a) गरै-सचूीबद्ध कंपिी लाभकारी माललक प्राकृततक व्स्त है, जो, चाहे अकेले ्ा एक साि काम कर रहा हो ्ा एक ्ा अथधक न्ात्क व्स्त के माध्म से, एक तन्ंत्रण ्वालम्व हहत है ्ा जो अन् 

साधनों के माध्म से तन्ंत्रण करता है। इस उप-खडं के मकसद के ललए - ्वालम्व हहत को तन्ंबत्रत करने" का अि्म है कंपनी के 10% से अथधक शे् रों ्ा पूजंी ्ा मनुाफे का ्वालम्व ्ा हकदार है।  

तन्ंत्रण में अथधकांश तनदेशकों को तन्ु्त करने ्ा प्रबंधन ्ा नीततगत तनण््म ों को तन्ंबत्रत करने का अथधकार शालमल होगा, सजसमें उनकी शे् रधाररता ्ा प्रबंधन अथधकारों के आधार पर शालमल हैं। 

शे् रधारक समझौत े्ा मतदान करने के समझौत।े  

b) साझदेारी फमया: लाभकारी माललक प्राकृततक व्स्त होता है जो, चाहे अकेले ्ा एक साि काम कर रहा हो, ्ा एक ्ा अथधक न्ात्क व्स्त के माध्म से काम कर रहा हो, जो साझदेारी की पूजंी ्ा मनुाफे 

के 10% से अथधक का ्वामी/हकदार है ्ा जो अन् साधनों दवारा तन्ंत्रण का प्र्ोग करता है।
 ्पषटीकरण - इस उप-खडं के उद्दशे् के ललए, "तन्ंत्रण" में प्रबंधन ्ा नीतत तनण््म  को तन्ंबत्रत करने का अथधकार शालमल होगा।
c) अनिगलमत सघं या वयजकतयों का निकाय लाभकारी माललक वह ्वाभाववक व्स्त है, जो अकेले ्ा साि लमलकर काम कर रहा हो ्ा एक ्ा इससे अथधक न्ात्क व्स्त दवारा काम कर रहा हो, उसके 

पास ऐसे सघं ्ा व्स्त्ों के तनका् की सपंस्त ्ा पूजंी ्ा मनुाफे के 15% से अथधक का ्वालम्व ्ा पात्रता है।
d) वररष्ठ प्रबंिि वयजकत  जहां उपरो्त (ए) ्ा (बी) ्ा (सी) के तहत ककसी भी प्राकृततक व्स्त की पहचान नहीं की जाती है, लाभकारी माललक प्रासथंगक प्राकृततक व्स्त है जो वररष्ठ प्रबंध अथधकारी का पद 

धारण करता है।  

e) भरोसा: लाभकारी माललक (माललकों) की पहचान में ट्र्ट के लेखक, ट्र्टी, ट्र्ट में 10% प्रततशत ्ा उससे अथधक रुथच वाले लाभाथि््म ों और तन्ंत्रण ्ा ्वालम्व की श्ृखंला के माध्म से ट्र्ट पर अतंतम 

प्रभावी तन्ंत्रण का प्र्ोग करने वाले ककसी अन् प्राकृततक व्स्त की पहचान शालमल होगी। 

 आरबीआई के हदिानिददेिों के अिसुार "आधिकाररक रूप से विै दसतावेजों" (ओवीडी) में से एक को लाभा्थी माललकों (प्राकृनतक वयजकतयों) के ललए आईडी प्रमाण के रूप में देिे की जरूरत है 

आधार ड्ाइववगं लाइसेंस (सजसकी आखखरी 
तारीख समा्त नही ंहुई है)

पासपोट्म (सजसकी आखखरी 
तारीख समा्त नही ंहुई है)

मतदाता पहचान पत्र नरेगा जॉब काड्म राषट्री् जनसंख्ा रसज्टर का पत्र

15. पावती

खाता के ललए आवेदि प्रापत ककया      बचत खाता      चाल ूखाता      सावथध जमा संदभया संखया
प्रारंलभक भुगताि का वववरण

प्रारंलभक रालश r  श्दों में  

 नकद r 

 चेक संख्ा   ततथि D D M M Y Y Y Y   बैंक में आहररत  बैंक  शाखा

 मेरे इस आरबीएल बैंक अकाउंट में से डबेबट करें    शाखा कोड  नोट: डीडी/पीओ/चेक समाशोधन के अधीन 

रालश (केवल एफडी के ललए)  अवथध  ््ाज दर  % प्रततवष्म

बैंक अथधकारी का नाम (इसके दवारा जांचा ग्ा) 
ककसी भी संचार के ललए कृप्ा अपनी संदभ्म संख्ा का उललेख करें बैंक अधिकारी का हसताक्षर और बैंक का मुहर

कम्मचारी आईडी 

तारीख D D M M Y Y Y Y   
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फोि बैंककंग अधिकाररयों की समवपयात ्टीम 
24x7 उपलबि है - हमें कॉल करें :  
+91 22 6115 6300

हमें इस पर ईमेल भेजें :
तनवासी/गैर व्स्तगत ग्ाहकों के ललए: customercare@rblbank.com
गैर तनवासी ग्ाहकों के ललए: nribanking@rblbank.com

वेबसाइ्ट :
www.rblbank.com

एसएमएस बैंककंग :
एसएमएस बैंककंग से जुड़ ेसभी सवालों के 
ललए HELP टाइप करके 9223366333 पर 
संदेश भेजें

बबजबैंक
आरबीएल बबज़बैंक - मोबाइल बैंककंग 
ऐप के नवीनतम सं् करण को 
डाउनलोड करने के ललए ्हां ्कैन करें  

इं्टरिे्ट बैंककंग में लॉग इि:
www.rblbank.com और अपने खात े
तक आसान पहंुच का फा्दा उ्ठाएं

डबेब्ट काडया :
सव्मशे्ष्ठ शे्णी की ववशषेताएं और 
फा्दे वह चुनें जो आपको सबसे 
अचछा लगता है



कुल 6 का पषृ्ठ 6 

16. *केवल बैंक उपयोग हेतु
वविाि      भागीदारी      एच्ूएफ      समाज      ट्र्ट      प्राइवेट लललमटेड      पस्लक लललमटेड      एलएलपी      अन् 

*केवाईसी की जािकारी *दसतावेज का िाम *दसतावेज आईडी 
संखया

*जारी करिे का 
स्ाि

*जारी करिे की नतध् अनंतम नतध् *जारी करिे वाला 
अधिकारी

*पसदंीदा डाक पत ेका प्रमाण D D M M Y Y Y Y D D M M Y Y Y Y

*पंजीकृत पता का प्रमाण (अतनवा््म रूप से 
्हद पसंदीदा मेललगं पत ेसे अलग है)

D D M M Y Y Y Y D D M M Y Y Y Y

*वयवसाय के प्रमुख स्ाि का प्रमाण 
(अतनवा््म रूप से ्हद पंजीकृत और पसंदीदा 
डाक पत ेसे अलग है)

D D M M Y Y Y Y D D M M Y Y Y Y

*पहचान का प्रमाण 1 D D M M Y Y Y Y D D M M Y Y Y Y

*पहचान का प्रमाण 2 D D M M Y Y Y Y D D M M Y Y Y Y

*साइ्ट सतयापि 

मैं पुसषट करता/करती हँू कक मैंने इकाई के पसंदीदा मेललगं / संचार पत ेका दौरा कक्ा है और पुसषट करता/करती हँू कक मैं श्ी/श्ीमती/सुश्ी से लमला/लमली हँू। 

. मैं इसके दवारा तनमनललखखत वववरणों की पुसषट करता/करती हँू। 

 पहचान  पता  प्रोफाइल के अनुसार ग्ाहक व्वसा्  मेरी उपस्ितत में फॉम्म भरकर और ह्ताक्र करें  
 मूल द्तावेजों के साि प्रतत्ों का स््ापन  अक्ांश और देशांतर ्िान

बैंक अथधकारी का ह्ताक्र और बैंक का मुहर
बैंक अथधकारी का नाम: 

कम्मचारी आईडी *अक्षांि: अतनवा््म  *देिांतर: अतनवा््म

सोलसिंग शाखा कोड 

बचत खाता 3 0    चाल ूखाता 4 0  
 उपसग्म पसंदीदा/आर-केआईटी खाता संख्ा  उपसग्म पसंदीदा/आर-केआईटी खाता संख्ा
तन्ा्मत/आ्ात शालमल   हा ं   नहीं
*ग्ाहक का प्रकार   प्राइवेट/पस्लक लललमटेड   गैर व्स्त *जोखखम का वगथीकरण आरआरटी चेकलल्ट के साि मेल खाना चाहहए        कम        मध्म        उचच
प्रोमो कोड 1    *एलसी कोड सोलसिंग कोड    *एलजी कोड लीड जनरेटर  

प्रोमो कोड 2  

*प्राइमरी संबंध प्रबंधक आईडी        ्कैं डरी संबंध प्रबंधक आईडी  पीईपी       सीआरपीईपी 
*बी एस आर प्रकार का संग्ठन   

*फंड पा्ड्म शाखा कोड       *मूल् ततथि D D M M Y Y Y Y      *्ूआरएन नंबर      

*सालाना लेनदेन की अपेक्क्त संख्ा 1   <250 2   250 - 500 3   500 - 1000 4   1000 - 2500 5   >2500

*अपेक्क्षत लेिदेि रालि - (r में)   
*नकद जमा - सालाना (r में) 1   0-5 लाख 2   5-10 लाख 3   10-25 लाख 4   25-50 लाख 5   50 लाख-1 करोड़. 6   1-5 करोड़. 7   5-10 करोड़. 8   >10 करोड़.

*नकद तनकासी - सालाना  (r में) 1   0-5 लाख 2   5-10 लाख 3   10-25 लाख 4   25-50 लाख 5   50 लाख-1 करोड़. 6   1-5 करोड़. 7   5-10 करोड़. 8   >10 करोड़.

एफसीवाई इनवड्म - सालाना (USD में) 1   0-5 लाख 2   5-10 लाख 3   10-25 लाख 4   25-50 लाख 5   50 लाख-1 करोड़. 6   1-5 करोड़. 7   5-10 करोड़. 8   >10 करोड़.
(शालमल तन्ा्मत/आ्ात की स्ितत में जरूरी)
एफसीवाई आउटवड्म - सलाना (USD में) 1   0-5 लाख 2   5-10 लाख 3   10-25 लाख 4   25-50 लाख 5   50 लाख-1 करोड़. 6   1-5 करोड़. 7   5-10 करोड़. 8   >10 करोड़.
(शालमल तन्ा्मत/आ्ात की स्ितत में जरूरी)
*देशी् आवक (r में) 1   0-5 लाख 2   5-10 लाख 3   10-25 लाख 4   25-50 लाख 5   50 लाख-1 करोड़. 6   1-5 करोड़. 7   5-10 करोड़. 8   >10 करोड़.

*देशी् जावक (r में) 1   0-5 लाख 2   5-10 लाख 3   10-25 लाख 4   25-50 लाख 5   50 लाख-1 करोड़. 6   1-5 करोड़. 7   5-10 करोड़. 8   >10 करोड़.

*कारोबारी खंड:  *ग्ाहक खंड:   

एमआईएस कोड.1   एमआईएस कोड.2   एमआईएस कोड.3   एमआईएस कोड.4  

एमआईएस कोड.5   एमआईएस कोड.6   एमआईएस कोड.7  

*आ् का स्ोत/फंड 1   व्ावसात्क आ् 1   तनवेश से आ्  1   कृवष 1   अन् योजिा का िाम

बैंक अथधकारी का ह्ताक्र
(बैंक अथधकारी का नाम) दवारा जांचा ग्ा: 

कम्मचारी आईडी 
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17.  महतवपूणया नियम और िततें
चाल ूऔर बचत खाता
• खाता सकक्् होने पर ग्ाहक तनकटतम शाखा में जाकर तन:शलुक व्स्तगत पासबुक और/्ा चेक बकु के ललए अनरुोध कर सकता है। ग्ाहकों को पंजीकृत ईमेल आईडी पर मालसक ई-वववरण लमलेगा। भौततक वववरण ग्ाहक के खास अनरुोध पर हदए 

जात ेहैं। बचत खात ेसे नकद तनकासी की अनमुतत (लागू सीमाओ ंके अधीन) लागू सीमाओ ंके अधीन पासबुक और पहचान द्तावेजों के साि तनकासी पचथी का इ्तमेाल करने की अनमुतत है।
• बैंक दवारा सम्-सम् पर घोवषत दरों पर दैतनक समापन शषे रालश पर त्रमैालसक रूप से भगुतान कक्ा जाने वाला ््ाज। वत्ममान दरों के ललए, कृप्ा www.rblbank.com पर लॉग ऑन करें
• सभी भौततक ववतरण वत्ममान पंजीकृत ईमेल आईडी ्ा मोबाइल नंबर पर 'पसदंीदा डाक पत'े और डडसजटल डडललवरेबलस पर भेजे जाएंगे।
• बैंक पंजीकृत भगुतानकता्मओ ंको भगुतान के ललए खातों के ऑटो डबेबट के ललए ्िा्ी तनददेश ('एसआई') सवुवधा प्रदान करता है। तनथध की कमी के ललए एसआई को तनषपाहदत करने में ववफलता ्ा एसआई के प्रदश्मन में शालमल तीसरे पक् के कारण 

देरी के ललए बैंक को उ्तरदा्ी नहीं ्ठहरा्ा जाएगा।
• बैंक प्रभार वेबसाइट और शाखाओ ंके नोहटस बोड्म पर प्रदलश्मत प्रभारों की अनसुचूी में उसललखखत दरों पर नीचे दी गई सेवाओ ंके ललए लाग ूहोत ेहैं।
• नकद जमा और तनकासी, खातों की शे्णी के आधार पर तनधा्मररत न्नूतम शषे रालश का रखरखाव न करना, एसएमएस अलट्म, पे्रषण, खाता/से बंद करने का शलुक आहद।
• डबेबट काड्म को 'तनसषक््' स्ितत में भेजा जाएगा। सकक्् करने के ललए, आपको पहले अपना वपन जनरेट करना होगा। भारत के भीतर एटीएम और पीओएस लेनदेन डडफॉलट रूप से सकक्् होत ेहैं। 
• डबेबट काड्म के लेन-देन अथधकारों/सीमाओ ंको तनमनललखखत ववकलपों के माध्म से सक्म/अक्म/सशंोथधत कक्ा जा सकता है - इंटरनेट बैंककंग/मोबाइल बैंककंग/आईवीआर/बांच। 
• डबेबट काड्म शलुक  www.rblbank.com >> सेवा प्रभार और शलुक में दी गई शलुकों की अनसुचूी के अनसुार लाग ूहोगा।
• 24 महीने की तनरंतर अवथध के ललए ग्ाहक पे्रररत डबेबट ्ा के्डडट लेनदेन वाले खातों को 'तनसषक्् खात'े के रूप में वगथीकृत कक्ा जाएगा। जब तक ग्ाहक बैंक की शाखा में जाकर आवश्क द्तावेज जमा करके खात ेको सकक्् नहीं करता है, तब तक 

ककसी भी लेनदेन की अनमुतत नहीं दी जाएगी।
• बैंक खातों में जमा रालश का डीआईसीजीसी के साि सम्-सम् पर ववतन्मों दवारा तनधा्मररत रालश तक बीमा कक्ा जाता है। जमा बीमा के बारे में वववरण के ललए, कृप्ा www.dicgc.org.in पर लॉग ऑन करें।
• ग्ाहकों की लशका्तों के तनवारण के ललए बैंक की वेबसाइट www.rblbank.com पर ग्ाहक सेवाएं के तहत बैंक की लशका्त तनवारण नीतत प्रदलश्मत की गई है। अपनी लशका्त दज्म करने के ललए, कृप्ा अपनी तनकटतम शाखा में जाएं ्ा बैंक की 

वेबसाइट www.rblbank.com पर ग्ाहक सेवाओ ंपर लॉग ऑन करें ्ा 022-61156300 पर कॉल करें। 

सावधि जमा
• अनबंुथधत दर पर ््ाज ततमाही सं् ोसजत होता है। ््ाज गणना के मकसद से वष्म को 365 हदनों के रूप में लल्ा जाता है। जमा रालश के सम् पवू्म बंद होने पर, बैंक के पास जमा रालश के वा्तववक हदनों के ललए लाग ूदर पर ््ाज ्ा अनबंुथधत दर, जो 

भी कम हो, पवू्म-पररप्व दंड के अधीन ग्ाहक को भगुतान कक्ा जाएगा। ्हद जमा रालश न्नूतम अवथध से कम अवथध के ललए बैंक के पास रहती है तो कोई ््ाज दे् नहीं है।
• ई-सावथध जमा सलाह वत्ममान पंजीकृत ईमेल आईडी पर भेजी जाएगी।
• सम् पवू्म ततथि से 2 हदन पहले तक नवीनीकरण, जमारालश्ों को बंद करने (पणू्म ्ा आलंशक) के तनददेश हदए जा सकत ेहैं। ्वत: नवीनीकरण पर, पररप्वता मलू् घटा टीडीएस ्हद कोई हो तो पररप्वता ततथि से नवीनीकृत कक्ा जाएगा।
• पनै नंबर के बबना जमा कक्ा ग्ा फॉम्म 15 जी/एच अमान् है और इसे ससंाथधत नहीं कक्ा जाएगा।
• भगुतान कक्ा ग्ा ््ाज लागू दरों पर स्ोत पर कर कटौती (टीडीएस) के अधीन होगा। आ्कर तन्मों के अनसुार पनै नंबर के बबना आवेदन करने पर अथधक टीडीएस लगेगा। 
• जमा के सम् से पहले बंद होने पर, भगुतान कक्ा ग्ा अततरर्त ््ाज मलू रालश से लल्ा जाएगा। स्ोत पर काटा ग्ा और सरकार के पास जमा कक्ा ग्ा कर वापस नहीं कक्ा जाएगा। ग्ाहक आ्कर अथधकारर्ों से ररफंड का दावा कर सकत ेहैं। 
वव्ततृ तन्म और शततों के ललए, कृप्ा www.rblbank.com >> अन् >> सबसे मह्वपणू्म तन्म और शतनें पर जाएं
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